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Présentation

Akkion Recruitment, acteur des Ressources Humaines spécialiste du recrutement dans les
métiers a forte valeur ajoutée, recrute pour son client placé au Top 3 mondial du secteur de
I'agroéquipement grace a ses investissements constants en R&D et a ses innovations
avant-gardistes, un(e)

Assistant(e) Export - Trilingue Anglais Allemand H/F

Missions

Justifiant d’'une expérience convaincante et réussie dans la gestion de comptes clients en
environnement international, idéalement au sein d’un secteur industriel exigeant, vous
démontrez votre capacité a piloter toutes les opérations des dossiers de votre portefeuille
clients (réseau de concessionnaires et filiales) de I’enregistrement des commandes jusqu’a la
livraison aux clients, dans une démarche de satisfaction clients optimum.

Intégré(e) au sein du service Dealer Central, grace a votre polyvalence, a votre réactivité, a
votre rigueur et a votre faculté d’adaptation vous étes efficace et force de proposition dans vos
principales missions et responsabilités :

- Pilotage et suivi des commandes clients : enregistrement des commandes sous SAP,
organisation des transports, suivi des livraisons,

- Validation des éléments des commandes : prix, délais, mode de facturation,

- Gestion des stocks en interface avec le service approvisionnement,

- Traitement des demandes d’information des clients et gestion des litiges,

- Transmission et contrdle des factures et des documents de transport,

- Elaboration des tableaux de bord (prévisions commerciales, reporting d’activité...).

Grace a vos excellentes capacités relationnelles et a votre dynamisme, associés a votre sens du
service client et a votre ténacité, vous menez vos missions dans une dynamique d’excellence
opérationnelle.

Profil recherché

Diplomé(e) Bac + 2 a BAC+3 (DUT Techniques de Commercialisation, BTS Commerce
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International, BTS MUC...), vous justifiez d’une expérience similaire en environnement
international.
Intégré(e) au sein d’un groupe international, vous parlez couramment I'anglais et I’allemand.

Vous maitrisez le Pack-Office (Word, Excel fonctions avancées, Powerpoint) et SAP.

Informations complémentaires
Type de contrat: CDI

Retrouvez toutes nos offres d'emploi sur www.akkion.fr
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